GUIA DE INSTALACION Y MANTENIMIENTO
PARA PISOS DE MADERA ADELEK

delek

Roble premium a medida
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1. BIENVENIDA

Le damos las gracias por preferir nuestros pisos de madera idelek
para su ambiente. Usted, tiene en sus manos un producto exclusivo,
hermoso, duradero y sustentable,

Nuestros pisos son fabricados con madera nativa Roble Premium,
seleccionada y secada en nuestras propias camaras de deshidratado
de ambiente controlado, para obtener la mejor calidad y una
estabilidad superior.

Empleamos sélo productos de acabado profesional, de procedencia
sueca e italiana, que brindan una belleza duradera y nos permiten
sacar lo mejor de la madera.

Entregamos una garantia de 20 afios en todos nuestros productos.
Es por ello que para poder disfrutar su nuevo piso de madera adelek,
deberdi conocer y seguir rigurosamente los pasos indicados a
continuacion.

Bienvenido al selecto grupo de persona que tienen los pisos de
“Roble Premium a Medida”

2. CONOCIENDO SU PISO DE MADERA ADELEK

La madera es un producto noble, que nos entrega calidez y belleza. Su
tacil limpieza nos regala comodidad e higiene, ayudando a persona
alérgicas, ademds de ser un aislante natural, protegiendo tu hogar
contra el frio y el calor.

Debemos recordar que los pisos de madera son un producto natural
y por lo tanto tinico, no existen dos piezas idénticas. Usted observari
variaciones de tono en el piso, que es normal y es parte de la
singularidad de la madera. Este producto exclusivo puede mostrar
pequeiias marcas, nudos y vetas minerales que son consentidas y no
tienen efecto sobre la calidad del piso.




Ellargo de las tablas de pisos de madera Adelek
es variables. Las cajas de piso estin compuestas
por tablas de largos con una dimension
maxima (hasta). Esto permite el mejor uso de
la madera y facilita la instalacion.

Tenga presente que antes de partir con la
instalacidon, debe sumar un porcentaje de
pérdida en su cubicacion para cubrir el
ambiente de trabajo. Se recomienda agregar un
10% mas de piso de madera ddelek.

3. DONDE INSTALAR EL PISO DE MADERA ADELEK

La madera siempre buscara equilibrar su humedad con la del medio ambiente. Es por ello que nuestros
pisos de madera solo deben instalarse en ambientes interiores cerrados y no sujetos a humedad.

Considere siempre que los pisos de madera Adelek son lo tltimo que se instala en una obra nueva o
remodelacion. Asi evitard que sea danado por herramientas, particulas abrasivas provenientes de otros
materiales o circulacion de equipos y personal de obra.

4. PREPARANDO EL LUGAR DE TRABAJO Y MATERIALES

Antes de llevar las cajas con el piso de madera a la obra, verifique lo siguiente:

« La zona donde se instalara el piso debe estar sin otras obras en curso.

« El sustrato (base que soportard el piso de madera) debe estar limpio. Pasé una aspiradora para
eliminar cualquier particula. Estas podrian adherirse a los pies y dejar marcas sobre la madera.

« El sustrato no debe tener grietas. Las grietas son evidencias de problemas de soporte y fuente de
ingreso de humedad.

« El sustrato debe estar nivelado. Cambios de nivel mayores a 2mm en 1 metro no es aceptable.
Si ocurre, ajuste con un producto nivelante.

« El sustrato debe estar firme y fuerte. Si es concreto, este no debe desgranarse al frotarse con el pie.
Si es asi, deberd mejorarse con un producto especifico. Si es terciado, no debe generarse movimiento al
desplazarse. 5i ocurre, debera mejorar el soporte.

« El sustrato debe estar seco. En caso de concreto, su humedad debe ser < 4%, y para el terciado <10%.
Esto critico para obtener la calidad deseada.




VERIFICANDO LA HUMEDAD DEL SUSTRATO

El instalador especializado debera contar con un

instrumento medidor de humedad para estos casos.
Los resultados serdn concluyentes para continuar con la
instalacion del pisoc o realizar trabajos para la
impermeabilizacién del sustrato.

Con los puntos anteriores cumplidos puede dejar el nuevo piso de madera Adelek en el lugar de la
instalacion. Realice lo siguiente:

« Abra la caja y deje las tablas del piso en forma horizontal en el centro del ambiente donde se instalard
el piso y sobre tacos que eleven 10 cm sobre el suelo.

« Nunca adose las tablas de piso contra el muro, ni las deje en forma vertical.

« El piso debe permanecer en el lugar por 48hr antes de comenzar su instalacion. Asi el piso de madera
equilibrard su humedad con la del ambiente,

« Las condiciones ambientes ideales para la instalacion del piso son:

« Temperatura: entre 15°C y 25°C

» Humedad Relativa del Aire: entre 40% y 60%

NOTA: Si el piso de madera ddelek no sera instalado inmediatamente tras su adquisicion, éste
debera almacenarse dentro de su caja, en un lugar seco y sobre una superficie plana y nivelada.
NUNCA DEJE LOS PISOS A LA INTEMPERIE Y/O SUPERFICIES IRREGULARES.




5. LA INSTALACION CORRECTA

Le recomendamos instalar el piso en direccién del
muro mas largo.

Los pisos vienen preparados para ser pegados al
sustrato. Recomendamos emplear el adhesivo
Bona R848. Para ello utilice una llana dentada
como se muestra en la figura. Asegurese de
cumplir las condiciones de aplicacion y el tiempo
de secado que indica el fabricante.

Siempre deje la hembra de la tabla en direccién al
muro de inicio. ;Nunca golpeé las tablas
directamente!, ayudese con un bloque empujador

o retazo del mismo piso.

El instalador debe seleccionar el patrén de las
tablas, las variaciones de veta y tonalidades de los
pisos de madera Adelek para obtener la mejor
distribucién. Recomendamos un patrén aleatorio.
Esto es muy importante, LA BELLEZA DEL PISO
DEPENDERA DE SELECCIONAR Y UBICAR
LAS PIEZAS CORRECTAMENTE. Es por eso que
la instalacién de pisos de madera debe ser
realizado por personal especializado.

En la instalacién de los pisos de madera, siempre
existirin los efectos de dilatacion y contraccion,
debido a la variacion de humedad y temperatura.
Es indispensable dejar un espacio para estos
movimientos, evitando las deformaciones,
aparicion de grietas y levantamiento.
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Considere dejar un espacio de 10 mm junto al contorno de todos los muros. Durante la instalacion
utilice tacos para asegurar el espacio entre el piso v los muros. Para ambientes mayores de 60 m2 deje
15mm. Emplee el mismo criterio para con todos los obsticulos, cafierias o ductos existentes. Evite
clavar muebles u otros elementos sobre el piso de madera, estos impedirin su movimiento.
Recomendamos rebajar los marcos de puertas, permitiendo que los pisos de madera se ubiquen por
debajo. Considere igualmente el espacio de dilatacion.

Recuerde que los guardapolvos y junquillos van fijados a la pared, nunca al suelo. Puede emplear
clavos o adhesivo.

Al término de la instalacién espere 48 hrs para transitar sobre el nuevo piso. Si se requiere protegerlo

por alguna razén (por ejemplo, la obra aiin no termina), cibralo con cartones de tope, no traslape, y
selle con cintas de embalaje. ;;;NUNCA USE PLASTICOS!!!.

6. LA MANTENCION DEL PISO DE MADERA ADELEK

Los pisos de madera ddelek son de facil mantencién v limpieza. Siga las siguientes recomendaciones
para una larga duracidén y aspecto éptimo.

« Limpie los pisos en seco, puede utilizar aspiradoras o pafios secos.

« Para manchas sobre el piso utilice solo pafios himedos. Nunca vierta agua directamente sobre el
piso.

+ Recomendamos el uso de productos de limpieza certificados. Como la linea de productos Bona.

RECUERDE QUE UNA LIMPIEZA PERIODICA IMPIDE LA ADHERENCIA DE SUCIEDAD EN
EL PISO Y LO MANTIENE LIBRE DE INCRUSTACIONES.

« No emplée ceras o barnices sobre el piso.

« 5i se derrama algtn liquido o agua lluvia cae sobre el piso, seque inmediatamente.

+» Coloque piezas de fieltro bajo las patas de sillas, mesas y otros muebles.

+ Los maceteros de plantas directamente sobre el piso lo dafian. Utilice un soporte con patas para
permitir la circulacion de aire por debajo.

« No arrastre objetos pesados sobre el piso.

« Tenga cuidado de no ingresar con piedrecillas o material abrasivo en la suela de los zapatos. Coloque
una alfombra en la entrada de la casa para limpiarse los pies.




7. GARANTIA DE LOS PISO DE MADERA ADELEK

Los pisos cuentan con garantia de 20 afios por defectos de fabricacion o el producto no cumpla con las
caracteristicas ofrecidas desde la fecha de facturacion. Guarde su factura, sin ella no se podrd

comprobar el tiempo transcurrido. No aplica la garantia cuando al cliente no le gustd,

Si desea cursar alguna garantia, el cliente puede concurrir a la casa matriz de ADELEK, llamar o
ingresar un requerimiento en nuestra WEB para generar una visita de diagnodstico que evalde y
corrobore que la falla es de fabricacién y no corresponde a otra causa. En caso que el diagndstico
determine que la falla de producto estd cubierta por la garantia, ésta operard para proceder a la
devolucién del producto en falla y proceder a su reparacién o cambio segtin corresponda.

La garantia no cubre fallas producidas por:

« Pisos instalados en ambientes exteriores y ambientes interiores abiertos o con alta humedad
y/o temperatura.

+ Desgaste superficial prematuro por uso inadecuado.

« Dafios causados por arrastrar muebles o materiales abrasivos en los zapatos.

» Humedad proveniente de sustratos no impermeabilizados, filtraciones en muros o artefactos.
« Accidentes domésticos que produzcan vertido de liquidos sobre el piso.

+ Niveles incorrectos en los sustratos, que provoquen ondulaciones, grietas o levantamiento.

« Costos de instalacion, reparaciones o materiales provenientes de instalaciones inadecuadas.




